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ВОПРОСЫ ЭКОНОМИКИ

The impact of COVID-19 on the labor sphere and responses in Russia  

and the European Union in the field of employment and social protection  

of the population are considered.
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По оценкам Международной организации труда (МОТ), на начало мая «коронакризисом» 
в мире охвачено 436 млн предприятий. Более половины из них относятся к оптовой  
и розничной торговле, сегменту, где трудится немалая доля самозанятых работников. 
Среди самых незащищенных на рынке труда — почти 1,6 млрд представителей нефор-
мальной экономики, страдающих от мер изоляции и/или работающих в наиболее  
пострадавших секторах [1]. Растущая безработица усугубляет негативное воздействие  
на экономику и, как ожидается, приведет к глобальной рецессии [2]. 

THE LABOR MARKET AMID THE COVID-19 CORONAVIRUS PANDEMIC

МИР ТРУДА В УСЛОВИЯХ 
ПАНДЕМИИ КОРОНАВИРУСА 
COVID-19

Для всех стран неминуемо падение ВВП1. По оценкам 

Организации экономического сотрудничества и развития 

(ОЭСР), каждый месяц карантинных мер и снижения экономи-

ческой активности повлечет за собой потерю двух процентных 

пунктов роста годового ВВП. МОТ предполагает снижение ми-

рового производства на 2—8% и соответственный рост гло-

бальной безработицы от 3,5 млн до 36 млн человек [3]. 

Уменьшились глобальные потоки прямых иностранных инве-

Наталья ГОВОРОВА
Natalia GOVOROVA

стиций, что особенно сильно сказывается на развивающихся 

рынках. 

Закономерно падает потребительский спрос, поэтому в ны-

нешних условиях неопределенности предприятия откладыва-

ют инвестиции, закупки товаров и наем работников. Нацио-

нальные правительства, наднациональные органы власти  

(в том числе Европейская комиссия), экономические и финан-

совые международные организации предпринимают необхо-

димые оперативные меры по решению насущных социально-

экономических проблем, компенсации потерь наиболее  1 По прогнозу Международного валютного фонда, в Евросоюзе до 10% и более.
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уязвимых экономических агентов, прежде всего населения, со-

трудников, оказавшихся под риском увольнения и безработи-

цы, а также малого и среднего бизнеса (МСБ). Есть все основа-

ния согласиться с МОТ в ее определении пандемии коронави-

руса как самой масштабной глобальной социально-экономиче-

ской катастрофы со времен Второй мировой войны. Безусловно, 

последствия кризиса и темпы восстановления будут сильно 

различаться для регионов планеты и отраслей экономики,  

а также для разных слоев населения. Во многом это будет за-

висеть от мер, которые уже предприняты на государственном  

и международном уровнях в сфере экономики и занятости.

НАИБОЛЕЕ ПОСТРАДАВШИЕ СЕКТОРЫ

Сокращение глобального рабочего времени в разрезе ми-

рового рынка труда составит в I квартале 2020 г. примерно 

4,5% (эквивалентно 130 млн рабочих мест с полной занято-

стью при 48-часовой рабочей неделе) по сравнению с докри-

зисной ситуацией (IV квартал 2019 г.), во II квартале — 10,5%, 

или 305 млн рабочих мест. Это можно объяснить продлением 

и расширением мер по сдерживанию эпидемии в большин-

стве стран. Наибольшие потери рабочего времени ожидаются 

в Америке (12,4%), Европе и Центральной Азии (11,8%)2.  

Что касается групп государств по уровню дохода, то самый 

высокий показатель потерянных часов (12,5%) будет в странах 

с уровнем дохода ниже среднего. В 138 странах с низким  

и средним уровнем дохода значительно возрастет уровень 

бедности. По предварительным оценкам, общие потери тру-

довых доходов могут составить до 3440 млрд долл. [3], что 

приведет к снижению потребления товаров и услуг и пагубно 

скажется на деятельности бизнеса и обеспечении устойчиво-

сти экономики. К числу так называемых работающих бедных 

(in-work at-risk-of-poverty) могут прибавиться десятки миллио-

нов человек, трудящихся в наиболее уязвимых перед панде-

мией секторах мировой экономики (таблица)3.

Особенно сильно пандемия ударила по сектору путеше-

ствий и туризма, который, как ожидалось,  до вспышки 

COVID-19 должен был внести 11,5% в мировой ВВП. По экс-

пертным оценкам, только страны Европейского союза теряют 

в этой сфере около 1 млрд евро доходов в месяц. Влияние  

на занятость в секторе судоходства, в котором насчитывается 

2 млн моряков, также будет существенным, особенно сильно 

пострадал круизный бизнес, объединяющий четверть миллио-

на занятых. Резкое и повсеместное прекращение экономиче-

ской деятельности демонстрирует автомобильная промыш-

ленность, при том что в 2017 г. занятость в ней (без учета со-

путствующих отраслей) составила 14 млн человек во всем 

мире. Международная ассоциация воздушного транспорта 

подсчитала, что доходы отрасли от пассажирских перевозок 

могут упасть на 252 млрд долл. В текстильной, швейной, ко-

жевенной и обувной промышленности карантинные меры  

существенно снизили потребительский спрос. Серьезно по-

страдали сельское хозяйство и пищевая промышленность,  

а для развивающихся стран это основная статья доходов [4].

В строительном секторе, финансовых и страховых услугах, 

добыче полезных ископаемых (совокупная доля в мировой за-

нятости — 10%) текущий уровень влияния кризиса на произ-

водство оценивается как средний. Для сельского, лесного хо-

зяйства и рыболовства, обеспечивающих работой более чет-

верти занятых в мире, этот уровень квалифицируется от низ-

кого до среднего. Менее всего пока страдают от пандемии 

государственное управление и оборона, обязательное соци-

альное обеспечение, образовательные и коммунальные услу-

ги, здравоохранение и социальная деятельность, где задей-

ствовано порядка седьмой части трудовых ресурсов планеты.

Важно сохранить как можно больше рабочих мест и там, где 

это возможно, переориентировать предприятия на выпуск 

продукции, необходимой для реализации мер по борьбе с ко-

ронавирусом. В условиях удаленной работы существенной по-

мощью предприятиям может стать поддержка государства  

в организации доступа к инструментам и платформам ИКТ4, 

обеспечении интернет-обучения и адаптации сотрудников  

к изменяющемуся спросу и потребительскому поведению  

в целом, доступа к кредитам и грантам, в том числе специали-

стам-поставщикам веб-услуг. В период возобновления бизнес-

активности, восстановления экономического роста и переос-

мысления способов ведения бизнеса предприятиям будут не-

обходимы облегчение доступа к кредитам и другим финансо-

вым услугам, развертывание политики повышения спроса, 

Влияние кризиса на предприятия в наиболее пострадавших секторах мировой экономики

Сектор экономики

Базовая ситуация с занятостью 
(глобальные оценки на 2020 г.  

до пандемии COVID-19)
Работники в зоне риска

Влияние кризиса 
на производство

Доля  
в мировой 

занятости (%)
Регионы мира

Доля занятых  
в подверженных 

риску секторах (%)

Оптовая и розничная торговля,  
ремонт автомобилей и мотоциклов

высокое

14,5 Весь мир 37,5

Обрабатывающая промышленность 13,9 Африка 26,4

Услуги по проживанию и питанию 4,3
Северная и Южная 
Америка 

43,2

Недвижимость, предпринимательская 
и административная деятельность

4,7 Арабские государства 33,2

Искусство, развлечения и отдых, 
другие услуги от среднего  

до высокого

5,4
Азиатско-
Тихоокеанский регион 

37,9

Транспорт, хранение и связь 6,1
Европа и Центральная 
Азия

42,1

2 Регионы мира по классификации МОТ: Африка, Северная и Южная Америка, 
Арабские государства, Азиатско-Тихоокеанский регион, Европа и Центральная 
Азия; страны по уровню дохода: с низкими доходами, с уровнем доходов ниже 
среднего, с уровнем доходов выше среднего, с высокими доходами.

3 Составлена автором по [1, 5]. 4 Информационно-коммуникативные технологии. — Прим. ред. 
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организация адаптивной бизнес-среды на фоне модерниза-

ции инфраструктуры и роста поддержки МСБ [6].

ПОДДЕРЖКА ПРЕДПРИЯТИЙ И СОЗДАНИЕ ОСНОВ 

ДЛЯ ВОССТАНОВЛЕНИЯ 

На фоне трудностей, связанных с продолжением сбора дан-

ных обследования рабочей силы (labor force survey), междуна-

родные стандарты остаются центральным ориентиром для 

правительств в деле решения проблем занятости, поддержа-

ния доходов и гарантирования продолжения деятельности 

бизнеса. Рекомендация 205 о занятости и достойном труде  

в целях обеспечения мира и потенциала противодействия, 

принятая Международной конференцией труда (МКТ) в июне 

2017 г., призывает к системному подходу в ответ на кризисные 

ситуации, включающему «стабилизацию источников средств  

к существованию и доходов посредством незамедлительных 

мер в сфере социальной защиты и занятости… формирование 

или восстановление учреждений рынка труда, включая службы 

занятости, в целях обеспечения стабилизации и восстановле-

ния… принятие мер… в целях социально-экономической ре-

интеграции лиц, которые пострадали в условиях кризиса,  

в том числе посредством программ профессионального  

обучения, нацеленных на обеспечение возможностей их  

трудо-устройства» и др. В максимально сжатые сроки необхо-

димо «стремиться обеспечить основной гарантированный  

доход, в частности для лиц, лишившихся рабочих мест  

и средств к существованию в результате кризиса <…> обеспе-

чить реальный доступ к основным услугам здравоохранения  

и другим основным социальным службам, в частности для 

групп населения и лиц, ставших особо уязвимыми в результате 

кризиса» [7].

Правительства принимают меры в соответствии с тем, как 

развивается пандемия коронавируса. На 1 апреля 2020 г. бо-

лее 80% всех работников проживали в странах с рекомендуе-

мым или обязательным режимом закрытия рабочих мест.  

В течение месяца эта доля уменьшилась до 68%, что в основ-

ном обусловлено окончанием эпидемии в Китае, где 3 апреля 

закрытие рабочих мест перешло от обязательного к рекомен-

дованному, а 9 апреля эта рекомендация была полностью сня-

та. Однако ситуация ухудшилась в других государствах, и еще 

64 страны ввели ограничения.

В период общего снижения экономической активности на-

циональные правительства (в условиях и обстоятельствах кон-

кретной страны) предпринимают попытки поддержать бизнес 

и население и смягчить кризис путем снижения налогов, уве-

личения расходов на социальную защиту и расширения госу-

дарственных инвестиций, защиты доходов населения, осо-

бенно малообеспеченных и уже находящихся в неблагоприят-

ном положении в результате заражения или снижения эконо-

мической активности.

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ 

30 января Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) 

объявила вспышку коронавируса 2019-nCoV «чрезвычайной 

ситуацией в области общественного здравоохранения, име-

ющей международное значение», а днем ранее в Российской 

Федерации был создан Межведомственный оперативный 

штаб по борьбе с коронавирусом. В последний день января 

на территории нашей страны было выявлено двое больных 

новой инфекцией (граждан КНР) [8]. 

Для стимулирования отечественной экономики и занятости 

Правительство РФ реализует различные политические и иные 

меры. Право временно прекратить обслуживание долга и пе-

ренести его на более поздний срок предоставляется лицам, 

месячный доход которых сократился более чем на 30%. Кроме 

того, объявлены трехмесячная отсрочка уплаты страховых 

взносов и временная отсрочка платы за аренду государствен-

ного или муниципального имущества. Создаются финансовые 

резервы для антикризисных мер на сумму до 300 млрд р.  

и гарантийный фонд для реструктуризации кредитов, выдан-

ных затронутым «коронакризисом» компаниям. В сфере фи-

скальной политики произошло снижение налоговой нагрузки 

на малые и средние предприятия, установлен мораторий на 

контроль МСБ, включая налоговые и таможенные проверки. 

Для поддержки предприятий, особенно МСБ, были приняты 

следующие меры: взносы малых и средних предприятий по 

линии социального страхования были сокращены с 30 до 15%, 

взносы в фонды социального страхования для микропредпри-

ятий — отложены. Начата работа по пересмотру сроков пре-

доставления кредитов для самозанятых лиц. 

Расширены программы льготного кредитования (кредиты 

с процентной ставкой ниже рыночной) для МСБ. Пра-

вительство капитализировало региональные микрофинан-

совые организации для обеспечения максимального коли-

чества МСБ льготными кредитами. Денежно-кредитная по-

литика включает меры по субсидированию кредитных орга-

низаций (что позволяет малым и средним предприятиям от-

кладывать возврат кредитов — 5 млрд р.), поддержке мало-

обеспеченных семей и семей с детьми в возрасте 3—7 лет 

(136 млрд р.). Кроме того, внесены поправки в Бюджетный 

кодекс РФ, гарантирующие поддержку экспортной продук-

ции. В разрезе конкретных секторов оказывается поддерж-

ка: Федеральному агентству по делам молодежи в организа-

ции акций волонтеров-врачей по медицинскому обеспече-

нию (242 млн р.), строительному сектору (освобождение от 

любых санкций во избежание банкротства), кредитным ор-

ганизациям, работающим с МСБ из пострадавших отраслей 

(2,6 млрд р.). В частности, правительство объявило шести-

месячный мораторий на требования кредиторов о банкрот-

стве предприятий, а также на взыскание долгов и штрафов. 

Для туроператоров предусмотрена компенсация финансо-

вых убытков, в частности, по невозвратным авиабилетам. 

Кроме того, предоставляется доступ к льготным креди- 

там магазинам для поддержания запасов товаров первой 

ВАЖНО СОХРАНИТЬ МАКСИМАЛЬНОЕ 
КОЛИЧЕСТВО РАБОЧИХ МЕСТ  
И ТАМ, ГДЕ ЭТО ВОЗМОЖНО, 
ПЕРЕОРИЕНТИРОВАТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ  
НА ВЫПУСК ПРОДУКЦИИ, НЕОБХОДИМОЙ 
ДЛЯ РЕАЛИЗАЦИИ ОТВЕТНЫХ МЕР  
ПО БОРЬБЕ С КОРОНАВИРУСОМ



62 Стандарты и качество № 6 (996) 2020 г.

ВОПРОСЫ ЭКОНОМИКИ

необходимости (продукты питания, товары для детей, ле-

карства, медицинские товары и т.д.).

По данным Правительства РФ, на середину мая число толь-

ко зарегистрированных безработных в стране возросло почти 

вдвое, за помощью в поиске работы или пособием обратились 

свыше 1,6 млн человек. В качестве поддержки доходов насе-

ления ежемесячное пособие по безработице увеличено  

с 8 тыс. р. до размера минимальной заработной платы — 

12,13 тыс. р. Всем семьям, имеющим право на материнский 

капитал, дополнительно выплачивается 5 тыс. р. в месяц  

на каждого ребенка в возрасте до трех лет. Семьи с детьми  

в возрасте от 3 до 15 лет включительно получат по 10 тыс. р. 

на каждого ребенка. Все пособия по социальной защите будут 

автоматически продлеваться в течение следующих шести ме-

сяцев. Правительство авансировало выплаты ветеранам войны 

и труженикам тыла, приуроченные к 75-летию Победы в Вели-

кой Отечественной войне (75 тыс. и 50 тыс. р. соответственно). 

Государство предоставит различные льготы врачам и другому 

медицинскому персоналу, занимающемуся лечением вирусной 

инфекции, а также сотрудникам Роспотребнадзора. 

Для сохранения занятости работников Министерство труда 

и социальной защиты РФ разработало пакет мер по поддерж-

ке рынка труда с целью создания возможностей временной 

занятости для работников, которым грозит увольнение, или 

занятых неполный рабочий день. Правительство РФ предоста-

вило возможности для повышения квалификации и учениче-

ства/стажировки тем, кто находится под угрозой увольнения. 

Разработаны временные правила дистанционной выдачи 

больничных листов. Для обеспечения достаточной оплаты от-

пуска по болезни для молодых людей, которые, возможно, 

долгое время не работали, расчет выплат по больничным ли-

стам будет производиться исходя из размера не периода ра-

боты и заработной платы (до конца 2020 г.), а минимальной 

заработной платы не менее одного раза в месяц.

В организациях работодателей и работников созданы орга-

ны, аналогичные правительственному координационному со-

вету. Российский союз промышленников и предпринимателей 

(РСПП), Федерация независимых профсоюзов России и Мин-

труд России опубликовали совместное заявление о трехсто-

роннем ответе на COVID-19. Также создан веб-сайт «Анти-

кризис 2020», где предоставляются регулярно обновляемая 

информация и консультации для бизнеса. Координационный 

совет по борьбе с коронавирусной инфекцией систематиче-

ски проводит заседания для выработки позиций РСПП и мер 

реагирования на COVID-19.

ЕВРОПЕЙСКИЙ СОЮЗ 

В конце января во Франции и Германии были официально 

подтверждены первые случаи заражения коронавирусом  

в Европейском союзе [8]. По оценкам Европейской комиссии, 

экономические последствия пандемии могут быть более се-

рьезными, чем финансовый кризис 2008—2009 гг. В соответ-

ствии с Договором о функционировании Европейского  

союза сфера здравоохранения (которая существенно разли-

чается в европейских странах в организационном отношении,  

по размерам финансирования, а следовательно и по каче- 

ству предоставляемых услуг) находится в зоне ответственно-

сти государств-членов, Союз имеет значимые полномочия  

в области экономической и бюджетной политики и также ис-

ключительные — в рамках денежно-кредитной политики стран 

еврозоны [9]. Это дает возможность наднациональным вла-

стям принимать меры для сглаживания социально-экономиче-

ских последствий COVID-19 посредством действенного фи-

нансирования и объединять усилия с государствами-членами 

ЕС для спасения жизней и защиты средств к существованию 

европейцев. К началу апреля европейские институты и страны 

ЕС мобилизовали на эти цели 2770 млрд евро (в том числе для 

субсидий на выплату заработной платы работникам, постра-

давшим от вируса и находящимся в самоизоляции). 2 апреля 

президент Европейской комиссии У. фон дер Ляйен предста-

вила комплекс мер Евросоюза по оказанию поддержки госу-

дарствам-членам в обеспечении защиты рабочей силы —  

основного актива современной европейской экономики — 

SURE (Temporary Support to mitigate Unemployment Risks  

in an Emergency) [10]. Этот динамичный инструмент времен-

ной поддержки является схемой субсидирования заработной 

платы и должен побудить работодателей сокращать рабочее 

время, а не рабочие места. Бюджет SURE составляет 100 млрд 

евро (0,8% ВВП стран еврозоны) плюс гарантийные 25 млрд 

евро, добровольно предоставленные государствами-членами 

в бюджет ЕС.

Финансовая помощь будет реализована в виде предостав-

ляемых на льготных условиях кредитов, которые помогут стра-

нам справиться с внезапным увеличением государственных 

расходов на сохранение занятости. В частности, эти займы 

помогут покрыть расходы, непосредственно связанные с соз-

данием или продлением схем краткосрочного трудоустрой-

ства для оказания помощи самозанятым лицам и предотвра-

щения стремительного роста безработицы. Это ведет к не-

предвиденному увеличению государственных расходов, од-

нако поможет поддержать доходы семей, сохранить произ-

водственный потенциал компаний и человеческий капитал  

в целом. Государства-члены обращаются в Еврокомиссию  

с просьбой о финансовой поддержке через SURE. Евро-

комиссия консультируется с государством-членом для опре-

деления условий займа на основе оценки увеличения госу-

дарственных расходов и направляет Совету ЕС предложение 

об оказании финансовой помощи, которая после утвержде-

ния будет предоставляться в форме займа на приемлемых 

условиях.

Уровень безработицы в еврозоне упал до 12-летнего мини-

мума (7,3%) в феврале, за месяц до того, как по всей Европе 

начали широко внедряться меры по сдерживанию распро-
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странения коронавируса. По оценкам экспертов, безработица 

в Европе может вырасти вдвое в ближайшие месяцы и вер-

нуться к докризисному уровню только к 2024 г., поставив под 

угрозу сокращения порядка 60 млн рабочих мест, а это более 

четверти всех занятых в ЕС. В наиболее тяжелом положении 

окажутся работники с низким уровнем образования, что еще 

больше усугубит социальное неравенство. Половина всех ра-

бочих мест, подверженных краткосрочному риску, — в сфере 

обслуживания клиентов и продаж, общественного питания, 

торговли, в строительной отрасли. Наименее пострадавшими  

являются работники сферы здравоохранения, образования  

и науки, машиностроения и юриспруденции [11].

ВЫВОДЫ

Пандемия коронавируса COVID-19 оказывает разрушитель-

ное воздействие на работников и работодателей во всех регио-

нах мира и секторах мировой экономики и приведет к глобаль-

ным трансформациям мира труда. Существуют огромные раз-

личия между странами в способности справляться с возникши-

ми проблемами и восстанавливаться. Готовность стран к реаги-

рованию на COVID-19 зависит в первую очередь от таких пока-

зателей, как уровень бедности, возможности здравоохранения, 

доступ к интернету и социальная защита, — по ним уже сегодня 

можно судить, насколько серьезными могут быть последствия 

кризиса. Совершенно очевидно, что пандемия вызвала систем-

ный кризис развития человеческого потенциала, беспреце-

дентным образом затрагивающий экономические и социаль-

ные аспекты развития. Жизненно важное значение имеет по-

литика, направленная на уменьшение уязвимости и создание 

возможностей для преодоления спада как в краткосрочной, так 

и в долгосрочной перспективе, поскольку она должна помочь 

людям и обществу в целом лучше переносить такие потрясения 

и быстрее оправляться от них. Цифровые технологии также 

имеют решающее значение, однако подавляющее большин-

ство людей на планете пока не имеет доступа к надежному ши-

рокополосному интернету, что ограничивает их возможности 

работать и продолжать образование.

Особому риску подвергаются те, кто уже живет в нищете. 

Несмотря на достигнутый в последнее время прогресс в об-

ласти сокращения масштабов нищеты, примерно каждый чет-

вертый человек по-прежнему уязвим перед ней, а почти по-

ловина населения мира не имеет никакой социальной защиты. 

Пандемия COVID-19 продемонстрировала уязвимость многих 

обществ, благополучие которых зависит от одной или неболь-

шого числа отраслей экономики, прежде всего туризма [12]. 

«Коронакризис» сказывается на общественном здравоохра-

нении и вызывает беспрецедентные перебои в глобальной 

экономике и на рынках труда. Он затрагивает почти всех рабо-

тодателей и самозанятых работников в странах с уровнем до-

хода ниже среднего, где высока доля неформальной экономи-

ки и ограничены бюджетно-финансовые средства. Даже после 

отмены мер сдерживания экономические агенты будут про-

должать сталкиваться с проблемами, так как велика вероят-

ность того, что восстановление будет неравномерным и мед-

ленным, поскольку страны находятся на разных стадиях пан-

демии. Кроме того, оно потребует значительных корректиро-

вок, связанных с финансовыми затратами, включая обеспече-

ние безопасных условий труда. Эти новые требования, скорее 

всего, наложат значительные ограничения на бизнес и станут 

серьезным сдерживающим фактором для предприятий  

в среднесрочной перспективе.

Эпидемиологическая ситуация стремительно меняется, 

вместе с ней трансформируется ситуация и на рынках труда, 

что заставляет власти постоянно обновлять меры реагирова-

ния. Очевидно, что и Правительство России, и Европейская 

комиссия пересмотрят свои программы работы на 2020 г.:  

реализация многих политических инициатив, не имеющих  

непосредственного отношения к минимизации последствий 

пандемии, будет скорректирована или отложена.
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